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 :مراحل انجام کار .1

 



 پروژه کروکی – تیاسناد مالک رتصوی –طرح  اتیکل  :ازیمدارك مورد ن .2

 وستیپ لیفا  :مدت زمان انجام خدمت .3

 گانیرا   :انجام خدمت نهیهز .4

 شش ماهه دیهمراه با تمد کسالی  :مدت زمان اعتبار مجوز .5

  -يگردشگر ساتیتأس لیو تبد لیاصلاح، تکم جاد،یو مجوز ا ینامه صدور موافقت اصول وهیش  :و مقررات نیقوان .6
 98منابع سال  نیو تأم لاتیدفتر تسه

   30/14 تیلغا 30/7هر روز هفته از ساعت   :ارائه خدمت یبرنامه روزانه و ساعت .7

 my.mcth.ir یکیسامانه الکترون  :نحوه ارائه خدمت .8

زیست و امور اي، گاز، آب و فاضلاب، منابع طبیعی، محیطاي، آب منطقهبرق منطقه ،يو شهر سازشهرداري، راه   : استعلام ها .9
 اراضی 

 :لات متداولاسو .10

 ساتیاز تأس يو بهره بردار ياصلاح، نرخ گذار جاد،ینامه ا نیی) آ1به استناد ماده (  ست؟یچ يگردشگر ساتیانواع تاس -1
 -7خانه مسافر   -6زائرسرا   -5هتل آپارتمان    -4  ریمهمانپذ -3متل   -2هتل   -1  باشد: یم لیذ نیشامل عناو يگردشگر

مجتمع ها، اردوگاه ها و محوطه  -9  يگردشگر یو سرگرم یحیمرکز تفر -8  یسنت يو اقامتگاه ها يبوم گرد ياقامتگاه ها
   يریو عشا ییروستا يو گردشگر يگرد عتیطب يها و پارك ها طیمح -11سلامت   يمراکز گردشگر -10  يگردشگر يها
   یراه نیب یخدمات رفاه يواقع در مجتمع ها ییرایو پذ یاقامت ساتیتأس -13  ییایو در یساحل يمرکز مراکز گردشگر -12
واقع در  ییرایپذ يواحدها -15  یلیو ر ییایدر ،يبرون شهر ،ینیزم يفرودگاه مسافربر انه،یواقع در پا ییرایپذ يواحدها -14
 ایدفاتر  -19دهکده سلامت    -18   يمناطق نمونه گردشگر -17   یسفره خانه سنت -16کشور    يمرز يمسافر يها انهیپا

     يو جهانگرد یاحتیخدمات س يشرکت ها
 09155193483 -   1105 داخلی – یمحمود جمال  :فرد مطلع .11

  تینحوه اعلام شکا .12

  اداره کل                                                                       تیو پاسخ به شکا یبازرس :تینحوه شکا
                                                       يرحضوریو غ يبه صورت حضور تیثبت شکا :يریگیپ هیرو

         1157 داخلی - 05137263310 – 05137285390 شماره تماس ها:
 روز 10 :تیبه شکا یدگیمدت زمان رس

   یمراجع نظارت ریسا .13

  ) يجمهور استینهاد ر اتیبه شکا یدگی(رس سامانه سامد
  کل کشور یسازمان بازرس اتیبه شکا یدگیرس سامانه

 


